
Busque: Mucho más que   
“¿Está mi médico dentro de la red?”
Descargue la aplicación Surest o visite Benefits.Surest.com para 
buscar cuidado y suministros — y saber el precio antes de comprarlos.

Busque 
•	 En la barra de búsqueda, escriba su enfermedad o 

sus síntomas, por ejemplo, “me duele la cabeza”

•	 Los resultados le mostrarán las opciones de cuidado 
que puede considerar

•	 Elija un médico o ubicación para ver el copago

•	 También puede buscar por nombre de proveedor 
para saber los precios y si están dentro de la red

1 my head hurts

Compare
Active filtros como especialidad, sexo y distancia para 
encontrar la atención que más le convenga. Con las 
Calificaciones de Atención de Surest, evaluamos a los 
proveedores según su desempeño en el pasado y les 
damos una calificación más alta—y un copago más bajo 
—para ayudarle a buscar atención de alto valor. 
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Decida
Si consulta de antemano los proveedores, las 
ubicación y los costos, podrá tomar decisiones más 
informadas sobre el cuidado que mejor se adapta a su 
estilo de vida y a su presupuesto.

•	 Vea un mapa de los proveedores para saber los 
precios por adelantado y  las ubicación cercanas.

•	 �Elija el proveedor que desee y consulte la 
información de programación.
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¿Tiene preguntas sobre cómo buscar?
Escanee el código QR para mirar este video, o comuníquese con Servicios para Miembros a través de chat y correo 
electrónico, o llamando al número que se encuentra en la parte de atrás de su tarjeta de ID de miembro de Surest. 

Ejemplo con fines ilustrativos solamente. Los costos y la cobertura pueden variar.

Planes para Personas Aseguradas por Completo: La cobertura de seguro es proporcionada por UnitedHealthcare Insurance Company o sus compañías afiliadas. Los servicios administrativos son prestados por 
United HealthCare Services, Inc. o sus compañías afiliadas. Planes Autofinanciados: Los servicios administrativos son prestados por United HealthCare Services, Inc. o sus compañías afiliadas. Planes Level Funded: 
Los servicios administrativos son prestados por United HealthCare Services, Inc. o sus compañías afiliadas, incluido United HealthCare Service LLC en NY. El Seguro Limitador de Pérdidas está asegurado por 
UnitedHealthcare Insurance Company o sus compañías afiliadas, incluidos UnitedHealthcare Life Insurance Company en NJ y UnitedHealthcare Insurance Company of New York en NY. Todos los Planes para Personas 
Aseguradas por Completo en California: Si dentro de la red no hay un proveedor calificado que pueda proporcionar cuidado médicamente apropiado, coordinaremos el cuidado necesario con un proveedor fuera 
de la red disponible y accesible. Usted solo será responsable de pagar el costo compartido por una cantidad igual al costo compartido que habría pagado por ese servicio o por un servicio similar si hubiera recibido 
el servicio cubierto para el cuidado de la salud de parte de un proveedor de la red. Planes para Personas Aseguradas por Completo de Surest en California: Una red completa y el acceso al cuidado oportuno solo 
pueden estar disponibles si se obtiene el tratamiento a través de los proveedores disponibles al máximo copago indicado para cada servicio en el nivel más bajo de costo compartido. Aunque algunos proveedores 
de la red están disponibles a copagos más bajos (tarifas reducidas de costo compartido), no se garantiza una red completa ni el acceso oportuno al cuidado a una tarifa de costo compartido reducida específica.  
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